Referat af brugerradsmade den 22.9.2025.

Deltager:

Beboere: Jens Givskov, Inge-Lise Larsen og Signe Madsen.

Pargrende: Michael Randropp, Jannie Weng Kuhimann, Karin Rasmussen og Poul Mgller
Seniorradet: Bjarne Agerlin og Wiwi Bastian (suppl).

Medarbejdere: Jane Bage Hansen og Kim Knudsen.

Referent: Pia Barley Madsen

Fravaerende: Jeanette Bjgrke og Linda Larsen

1. Preesentationsrunde

Madet indledtes med en praesentationsrunde blandt deltagerne.
2. Personalesituationen

Kim orienterede om den aktuelle personalesituation:

- Afdeling 164 (aftenvagt): Naesten fuldt bemandet, men en ny aftenvagt er
desvasrre stoppet kort tid efter ansaettelse. Personen mente, at der var for
meget at lave. Og en nyansaettelse har valgt ikke at starte, sandsynligvis fordi
nuvaerende arbejdsgiver hasvede lgnnen til samme niveau som var forhandlet
her.

- Det er aergerligt, at man ma starte rekrutteringen forfra, men der arbejdes aktivt
med at ansaette nyt personale.

Torsdalshave:

- Fire nyansaettelser pr. 1.10, 15.10 og 1.11 samt en ny afdelingsleder, Susanne.

- To nye sygeplejersker er ogsa tiltradt.

- Bemaeerk, at Torsdalshave er en mindre arbejdsplads, sa personalemangel
maerkes hurtigt.

Pabuddet: Fra Styrelsen for Patientsikkerhed er blevet ophaavet efter genbesag i foraret.
Handtering af kontanter

- Administrationen ma ikke lasngere opbevare kontanter.

- Vi har faet at vide, at administrationen af beboergkonomi som vi har praktiseret pa
plejehjemmene er sket efter bistandslovens muligheder, men denne lov blev aflagst



af serviceloven for mere end 20 ar siden, og den "nye” lov giver ikke denne
mulighed.

Der er ikke hjemmel il at vi opbevarer penge for beboerne pa kontoret
- Der drgftes alternativer som MobilePay eller opbevaring af penge i boligerne.

- Forslag fra deltagerne: Pengeskab i boligerne eller placering i medicinskabet. Kim
afviser medicinskabet pga. pladsmangel og for mange med adgang til disse.

- Der overvejes en klippekortsordning til bar og kiosk, hvilket ogsa vil gaelde for
fodterapeuten.

- Det neevnes, at fodterapeuten ofte kraever betaling straks og bliver hidsig, hvis han
ikke far pengene med det samme. Kim vil tage en snak med fodterapeuten, men

husker samtidig p4, at bade fodterapeut og frisgr er selvstaendige handlende hvor
deres tjenesteydelser afregnes kontant i nuet

Aktiviteter
- Loppemarked afholdes pa lgrdag den 27. september.
- Forventet deltagelse: 300—400 personer.
- Tidligere omsaetning: ca. 90.000 kr. (dog fgr udgifter er betalt).
- Arrangementet bakkes op af pargrende og frivillige.
- Et godt eksempel pa, hvordan plejehjemmet ogsa fungerer som et lokalt
samlingspunkt..
- Torsdalshave far et mindre belgb (nogle tusinde kr.) fra overskuddet. De er ikke

involveret ikke loppemarkedet, Det er medarbejdere og frivillige tilknyttet
Strandmarkshave, der baerer opgaven med stor energi og entusiasme

@Jkonomi
- Kommunens budget 2026 er endnu ikke endeligt vedtaget.
- Alle plejehjem havde underskud bade 2024 regnskabet.

- Strandmarkshave havde sidste ar et underskud pa 1,5 mio. kr., og samlet i ar
forventes op til 3 mio. i underskud.

- Et revisionsfirma er sat pa sagen for at analysere problemerne.



- Kim oplyser, at han ser frem til analysen, det er underligt med det store underskud
hvert ar pa trods af personalereduceringer..

- Det siges Strandmarkshave har et hgjere budget end de andre plejehjem pa
pladsprisen, bl.a. maske pga. eget kakken, teknisk service og daghjem

- Andre plejehjem far mad udefra, mens Strandmarkshave og Torsdalshave har
stgrre valgfrihed, f.eks. til fgdselsdage, da vi har vores eget kakken.

- Torsdalshave og Strandmarkshave har adskilte budgetter, men Strandmarkshave
levere en reekke ydelser til Torndalshave uden beregning..

Brugerradsudvalg og evrige valg
- Hver afdeling pa Strandmarkshave holder en fest i november med deltagelse af
pargrende, hvor der vaelges beboer- og pargrendereprassentant for det kommende
ar.
- Torndalshave holder et pargrendemgde sidst i november.

- Kommunal og regionradsvalg foregar via brevafstemning, Valgene sker pa
Strandmarkshave og Tondalshave.

- Det er samme proces med Seniorradet, men pa en anden dato .
Budget 2026 og Skarmet Enhed

- Der arbejdes med forslag om at genindfgre skaermet enhed.

- Det foreslas at starte med et pilotprojekt pa Dybenskaerhave.

- Forventningen er at der laves en budgetudvidelse og nedsaettes en
projektstyregruppe til at forberede processen

- Personaleantallet i den skaermede enhed skal udvides, og der skal veere mulighed
for at yde supervision.med ekstern supervisor

- Baggrund: Flere beboere, ogsa yngre, med demens. Der er et starre behov for
mindre og trygge rammer ligesom pa Torndalshave.

- Hvis budgettet godkendes den 7. oktober, starter arbejdet op.

- Torndalshave vil blive inddraget i projektet.



Hegnet rundt om Torsdalshave

- Vi har faet at vide, at hegnet betragtes som magtanvendelse, da de fleste beboere
ikke selv kan finde ud af at komme ind og ud.

- Demensressourcepersoner bekraefter, at hegnet ikke er lovligt.

- Flere pargrende mener dog, at hegnet skaber tryghed og reducerer indbrud og
ugnsket adgang.

- Spargsmalet er fortsat under behandling og der skal findes en Igsning sa vi fortsat
kan bevare trygheden.

3. Nyt fra beboerne

- Loppepenge: Jens spgrger ind til, hvad der sker med pengene fra
loppemarkedet. Kim oplyser, at disse blandt andet gar til musikarrangementer og
hyggekasserne i afdelingerne.

- Aftensmad/portionssterrelser: Jens oplever, at der ofte er for lidt ked til
aftensmaden. Jane forklarer, at man ngje planlesgger ud fra, hvor mange der har
tiimeldt sig maltidet, sa der bgr veere mad nok til alle. Hun opfordrer Jens til at
henvende sig direkte i kgkkenet, hvis der mangler noget igen.

- @nsker til maden: Inger-Lise udtrykker skuffelse over maden og foreslar mere
gammeldags mad. Jane svarer, at kakkenet forsgger at ingdekomme sa mange
gnsker som muligt, men at der skal tages hensyn til bade variation og
baeredygtighed. Der bliver altid tilbudt et alternativ, hvis man har minus kad eller
fisk.

- Information om aendringer: Kim understreger, at det er aftenvagternes ansvar at
give besked til kgkkenet ved aendringer i antal spisende. Han vil tage en snak med
personalet for at sikre, at denne praksis overholdes.

- Vaskeri: Jens udtrykker utilfredshed med den nuveerende vaskeriordning og
naevner, at han har faet tre par bukser tilbage, som er krympet i tgrretumbleren.
Han opfordrer til starre opmaerksomhed pa sortering af vasketgjet.

Kim naevner, at Delfin vaskeri kunne veere et privat alternativ, eller at man kan
tilkebe seerskilt vask. Jens papeger dog, at denne Igsning er for dyr.

- Signe: Ingen bemaerkninger.
4. Nyt fra pargrende

- Uro pa afdelingen pga. ny beboer
Jannie oplyser, at en ny beboer ofte raber hgit og tilsyneladende er



udadreagerende. Hun har hgrt, at en medarbejder er blevet slaet, og oplever, at
dette skaber uro i afdelingen. Jannie har ingen yderligere kommentarer.

- Information om sommerferieaktiviteter

Michael eftersp@rger mere information om, hvad der sker i sommerferien, og
foreslar, at det fremgar tydeligere i informationen til pargrende og beboere. Det vil
Kim prove at finde Igsninger pa sammen med aktivitetsmedarbejderne.

- Sproglige udfordringer blandt medarbejdere

Michael nsevner, at det kan vaere sveert for beboerne at kommunikere, da mange
medarbejdere ikke taler dansk.

Kim bekraefter, at der er medarbejdere med anden etnisk baggrund, og at mange
vikarer heller ikke ngdvendigvis taler flydende dansk. Dette er desvaerre en del af
de vilkar, man arbejder under i plejesektoren i dag.

- Farver og hjelpemidler i hverdagen

Karin fortaeller om en undersggelse fra Vejle, hvor brugen af rade tallerkener har
vist sig at veere gavnlig, bl.a. for personer med demens. Hun naevner at
Torsdalshave har forsggt sig med forskellige typer vasketgjskurve og viser
interesse for fortsat at afpreve nye hjeslpemidler, der kan gavne beboerne.

- Speprgsmal om brandsikkerhed

Karin udtrykker bekymring for, om det er brandsikkert nok pa& Torsdalshave, da der
tilsyneladende kun er en udgang.

Kim oplyser, at der gennemfgres arligt brandtilsyn, og at der ikke har veeret nogen
anmaerkninger. Han forklarer, at hver bolig fungerer som en brandcelle, og at
brandvassnet anbefaler, at beboerne bliver i deres boliger i tilfeelde af brand. Dette
skyldes, at det skaber stgrre sikkerhed og ger det lettere for brandvaesnet at
lokalisere og redde beboerne.

- Medetidspunkt fremadrettet

Karin spgrger, om det er muligt at afholde brugerrddsmgderne senere pé dagen, sa
flere pargrende har mulighed for at deltage, saerligt dem der arbejder i dagtimerne.
Det foreslas, at mgdet eventuelt kan lazsgges sent hver anden gang.

Kim oplyser, at mgderne aftales fra gang til gang og at madetidspunktet kan
a&ndres, sa det ogsa tager hensyn til nye pargrende og deres kalendere.

5. Nyt fra medarbejderrepraesentanterne
Der var ingen medarbejderrepraesentanter til stede ved madet, og derfor intet nyt under
dette punkt.

6. Nyt fra Seniorradet

Bjarne orienterede om, at der er valg til Seniorradet den 18. november. Der afholdes et
mgade den 23. september, hvor der drgftes, hvad der skal laegges vaegt pa frem mod
valget.




Bjarne naesvnte, der kommer mangel pa plejehjemspladser i &rene fremover og at der
muligvis planlaegges et byggeprojekt pa Strandmarkshave, hvor man igen undersgger, om
bygningen kan bzere en ekstra etage.

Emnet "plejehjem i eget hjem" blev ogsa nasvnt som et interessant initiativ, som
Seniorradet falger tast.

Der er for nyligt gennemfgrt en tilfredshedsundersggelse pa hjemmehjeelpsomradet, hvor
Hvidovre Kommune desvaerre er placeret helt i bund. Bjarne udtrykte undren over dette,
da der investeres betydelige midler i omradet.

Der afholdes politisk mgde torsdag den 25. september kl. 19.00-21.00, hvor der pa
forhand er formuleret fem spgrgsmal, som politikerne skal svare pa.

Til det kommende valg stiller 16 kandidater op. En gnsket udvidelse af radet fra 5 til 9
medlemmer er blevet afvist af politikkerne. Bjarne oplyser, at det er gnskeligt med
kontinuitet i radet, s& det arbejde, der er udfert gennem de seneste fire ar, ikke gar tabt.
Kim efterspurgte valgmateriale (pjecer) i forbindelse med valget.

Wiwi oplyste, at der tilbydes influenzavaccination fra 1. oktober til 20. december. Alle dage
undtagen sgndag. Vaccinationen foregar ikke leengere pa Hvidovre Hospital, men i lokaler
pa det gamle apotek. Kim tilfgjede, at der ogsa vil blive vaccineret lokalt pa bade
Strandmarkshave og Torndalshave.

Den 23. oktober afholdes Senior Messe i Kometen.

Poul orienterede om udfordringer med Lejerbo i forbindelse med opsigelse af en bolig.
Lejerbo vil ikke modtage opsigelsen fra parasrende, medmindre der foreligger en

skifteretsattest, hvilket blokerer for renovering af boligen. Kim meddelte, at sagen er blevet
videresendt til hans chef, Christel, som har sendt den til Direktionen.

7. Evt.
Kim takkede Poul mange gange for hans indsats.
8. Naeste made

Afslutningsvis oplyste Kim, at der ikke fastseettes dato for nseste ma@de pa nuvaerende
tidspunkt, men at alle vil blive indkaldt, nér nyt mgde planlzegges.

‘Jens Givskov Michael Randropp



